
 

 

 
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной  
деятельности в _муниципальном бюджетном дошкольном образовательном учреждении «Центр развития ребенка – детский 
сад №71 «Сказка» города Ставрополя_на 2023 год 
 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование мероприятия  

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества  

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации 

II. Комфортность условий предоставления услуг 
Удовлетворенность 

комфортностью условий 

предоставления услуг 

Рассмотреть возможности 

организации зоны для колясок, а 

именно зона с защитой от непогоды. 

 Заместитель 

заведующего по 

АХР Пименов 

Ю.Г. 

В ДОУ  

организована  

зона  для колясок, 

но нет 

возможности 

построить зону с 

защитой от 

непогоды. 

- 

III. Доступность услуг для инвалидов 
Оборудование территории, 

прилегающей к организации, и ее 

помещений с учетом доступности 

для инвалидов 

Обеспечить оборудование 

входных групп пандусами 

/мобильными пандусами, 

противоскользящим покрытием. 

2025-2026 

г.г. 

Заместитель 

заведующего по 

АХР Пименов 

Ю.Г. 

Сделан запрос о 

финансировании в 

комитет 

образования. 

Противоскользящ

ее покрытие 

приобретено и 

установлено. 

 

2025-2026 г.г. 

 Обеспечить наличие и 2024г. Заместитель Специализирован 2024г. 
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функционирование 

специализированных кнопок 

вызова персонала 

образовательной организации. 

заведующего по 

АХР Пименов 

Ю.Г. 

ная кнопка вызова 

персонала 

образовательной 

организации 

имеется 
Обеспечение в образовательной 

организации условий доступно-

сти, позволяющих инвалидам по-

лучать образовательные услуги 

наравне с другими 

 Обеспечить аппаратное 

дублирование для инвалидов по 

слуху и зрению звуковой и 

зрительной информации 

(индукционные петли, речевые 

информаторы и маяки, текстовое 

табло для дублирования 

звуковой информации, 

пиктограммы, тактильные 

схемы). 

2025-2026 

г.г. 

Заместитель 

заведующего по 

АХР Пименов 

Ю.Г. 

Сделан запрос о 

финансировании в 

комитет 

образования 

2025-2026 г.г. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Удовлетворенность 

получателей услуг графиком 

работы организации 

 Рассмотреть возможности 

организации группы продленного 

дня 

 Заведующий 

Голошубова 

Л.А. 

График работы 

ДОУ с 7.00- 19.00, 

открыть группу 

продленного дня 

нет возможности 

 

 

 

      Заведующий                                                       Л.А.Голошубова 
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